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GCere la vie de votre téléphonie

Procédure d’'enrolement Bureau Veritas




Ouvrir Neodesk sur |'ordinateur et sélectionner :
Overview > Bureau Veritas
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Sélectionner ensuite : « Envoi » ne haut a
gauche de |'écran

NOMBRE DE DEMAND

ENVOI

RETOUR

OPERATEUR
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Ouvrir le ticket correspondant a la demande en
cliguant sur le nombre écrit en bleu a gauche du
ticket

| © |usod
OPERATEUR ==

MATERIEL [
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Passer le traitement en cours

== .
—— Informations O

TRAITEMENT :

A FAIRE
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Prendre la clé de 'armoire Bureau Veritas
dans la boite a clé
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Ouvrir 'armoire Bureau Veriats et prendre le
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Rentrer 'IMEIl du téléphone en scannant le code
barre présent sur le coté de |la boite du
smartphone

a Informations Materiels

IME| : MATERIELS : ETAT : COQUE - ECOUTEUR:
59108095095939 7)) SAMSUNG GALAXY XCOVER4 ¥ RECONDITIONNE ¥ NON ECOUTEURFILAIR.. ¥

CABLE DE CHARGE : TETE DE CHARGE :
CABLE DE CHARGE USB-A - MICRO-U.. ¥ TETE DE CHARGE USB.. ¥
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Prendre une carte SIM si cela est demandé et
scanner son code barre

- Informations Sim

CARTE SIM ASSOCIEE :

1520483887681 :
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Modifier les accessoires : coque, film, écouteurs
et téte de charge si cela est demandeé

s Informations Materiels

IMEI MATERIELS : ETAT: COQUE:
359108095095939 Y SAMSUNG GALAXY XCOVER4 ¥ RECONDITIONNE ¥ NON

! Informations Materiels

IMEI: MATERIELS : ETAT COQUE : ECOUTEUR:
359108095095939 J) SAMSUNG GALAXY XCOVER4 ¥ RECONDITIONNE ¥ NON COUTEURFILAIR.. ¥

" = CHARCE
ABLE DE CHARGE USB-A - MICRO-U.. ~
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Modifier la date d'envoi a celle d'aujourd’hui

Q Informations Colis

NUMERO COLIS:

Q Informations Colis
XR049020694FR

NUMEROQO COLIS : T
DATE D'ENVOI ;
XR049020694FR "O/ /2024
/ y +

DATE D'ENVOI :

avril 2024 ~ qN
jifmm/aaaa () ¢
lu ma me j ve sa

REFERENCE COLIS: 3 5 6

10 12 13
17 19 20
24 26 27

3 4
VALEUR :

150

10 1

Aujourd’hui
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Retirer I'étiquette de garantie afin de
pouvoir sortir le smartphone
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Sortir le téléphone de la boite et retirer le film
plastique de |'écran
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Poser le verre trempé
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Rester appuyé sur le bouton Power
jusqu’a ce que le téléphone s’allume

_—
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Cliquer sur le bouton bleu en bas de I'écran
puis sélectionner : Francais (France)

Laipni ltdzam!
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Accepter le contrat de licence utilisateur
final en cochant la premiéere ligne

O 56%=

®

Pour votre information

Consultez la politique de confidentialité pour voir
comment nous gérons vos données.

° J'accepte le contrat de licence utilisateur
final.
Cela inclut votre accord stipulant que Samsung
peut met jour automatiquement le logiciel
de votre téléphone de temps en temps pour
garantir la sécurité et les fonctionnalités de votre
téléphone

Détails

J'accepte I'envoi des données de
diagnostic. (facultatif)

Détails

Jaccepte lI'ensemble des conditions.
(facultatif)
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Sélectionner : « Configurer
manuellement »

O 56%a=

5¢
Configuration facile
avec un autre appareil

Connectez-vous automatiquement et
copiez les paramétres, les comptes
et d'autres éléments depuis un autre
téléphone ou une autre tablette. Gardez
votre autre téléphone ou tablette a
proximité et déverrouillé.

Appareil Galaxy ou Android
iPhone® ou iPad®

Configurer manuellement

a*
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Cliquer sur le pictogramme QR code, puis

scanner le QR code du Wifi

O 56%a=

e~

Choix d'un réseau
Wi-Fi

Une connexion réseau est requise
pour poursuivre la configuration.
Connectez-vous au Wi-Fi, ou insérez une
carte SIM et utilisez les données mobiles.

DIRECT-94481_PT-P900W

WiDreamTeam &L

WiGuest &

Wilog

Désactiver le Wi-Fi

Ignorer
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Redémarrer 'appareil

=4O 56%

€3

Configuration de
l'opérateur

Votre téléphone doit redémarrer pour configurer
les fonctions et les services de votre opérateur.

Redémarrer
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endre la fin du chargement et cliquer
Accepter »

SUr . «

Zall 55% &

Préparation pour
la configuration
professionnelle...

Z .l 55% =

Configuration d'un profil
professionnel

Un appareil, deux profils différents

Séparez votre vie professionnelle et votre vie
privée sur vos applications grace aux profils
distincts. Ainsi, I'équipe informatique ne peut pas
avoir accés a vos données personnelles.

Trouvez un équilibre entre votre travail et votre
vie personnelle

Mettez en pause vos applications
professionnelles lorsque votre journée est
terminée.

Consultez notre Politique de

confidentialité de Samsung Knox pour
voir comment nous gérons vos données.




Cliquer sur : « Suivant »

Votre administrateur informatique
peut contréler cet appareil et
bloquer certaines applis

© Neoditel, 2022




Vérifier que le profil professionnel
apparaisse correctement

eeeeeeeeee

es fichiers Play Store Contacts OneDrive

ttttttttttttttttttt

Personnel Professionnel
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Prendre une vitre de protection qui correspond
au modele dans I'armoire située a l'entrée
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Nettoyer I'écran du smartphone a l'aide des
lingettes fournis dans le packaging de la vitre
de protection

© Neoditel, 2022



Refermer le ticket avec le bouton sauvegarder

Nc dJdecl

Gére Io vie de votre téléphonie

' Informations Materiels

IMEI - MATERIELS :
352419254673813 () SAMSUNG GALAXY XCOVERS ¥

\pg - HOSTNAME :
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Cocher le ticket et accéder au menu multi-

actions

| LIGNE SELECTIONNEE

= ID TRAITEMENT

PRENOM ET Nt

LOGISTIQUE
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Sélectionner : « Etiquette transporteur »
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Cliquer sur : « Sélectionner »

ETAT LIGNE QUANTITE PK_ID NOM DESTINATAIRE PRENOM DESTINATAIRE ADRESSE COMPLEMENT CODE POSTAL VILLE

-- EBERT MATHIEU AEROPORT DE MARIGNANE BAT R7 13700 MARIGNANE |

IMPRIMER
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Modifier la date d'expédition a

aujourd’hui

COLIS POUR 1 MATERIEL(S) | COLIS POUR 1 MATERIEL(S)

MATIERE DANGEREUSE

MATIERE DANGEREUSE L

NON ETIQUETTE RETOUR :

NON
ETIQUETTE RETOUR :

DATE D'EXPEDITION :
NON

19/09/2024
DATE D'EXPEDITION :

septembre 2024 v
19/09/2024 G
lu ma me je

ASSURANCE :
5
12
18
25 26
TYPE CARTON :
BOITE 2 DHL Effacer

Valider

ve
30
6

13
20
27
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Sélectionne le format de carton le plus

adapté

COLIS POUR 1 MATERIEL(S)

MATIERE DANGEREUSE
NON

ETIQUETTE RETOUR :
NON

DATE D'EXPEDITION :
19/09/2024

ASSURANCE :

2 kg

TYPE CARTON :

BOITE 2 DHL v

Valider

YPE CARTON :

BOITE 2 DHL

BOITE 2 DHL
BOITE 3 DHL
BOITE 4 DHL
BOITE 5 DHL
BOITE 6 DHL
BOITE 7 DHL
BOITE 8 DHL
BOITE 1 NEO
BOITE 2 NEO
BOITE 1X2 NEO
BOITE PIZZA
DHLBOITEO
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Valider les modifications

COLIS POUR 1 MATERIEL(S)

MATIERE DANGEREUSE
NON

ETIQUETTE RETOUR :
NON

DATE D'EXPEDITION :
19/09/2024

ASSURANCE :

TYPE CARTON :

BOITE 2 DHL
Valider




Cliquer sur : « Imprimer »

ETAT LIGNE QUANTITE PK_ID NOM DESTINATAIRE PRENOM DESTINATAIRE ADRESSE COMPLEMENT CODE POSTAL VILLE
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Cocher le ticket et accéder au menu multi actions

1 LIGNE SELECTIONNEE

ID TRAITEMENT PRENOM ET N(
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Sélectionner : « Imprimer »

ATTRIBUTION
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Sélectionner : « Impression » en bas a gauche
de I'écran

= 8

[
| /]

RECEP..
MATERIEL

(/]

L]

RECEP.. SIM

RECEP..
ACCESSOIRE

INVENTAIRE
PARAMETRES

IMPRESSION

1 [ /] | 7] [ /] | /] [ /]

Suvit

=
©
=

RDV
TECHNIQUE

1A
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Cocher le ticket, puis :« Imprimer Feuille A5 »
et « Imprimer Bordereaux »

1/1LIGNES SELECTIONNER
B SUPPRIMERPK_ID USERS PRENOM ET NOM MATERIELS NUMERO COLIS DPD
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Cliquer sur I'icone imprimante

DEMARRER IMPRESSION

1/2 LIGNES SELECTIONNER
B SUPPRIMERPK_ID USERS PRENOM ET NOM MATERIELS NUMERO COLIS DPD

=
E-@- NRAMAL BOUVET DAVID SAMSUNG GALAXY XCOVER 6 PRO XROSI261699FR
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Ranger le smartphone dans sa boite sans
oublier la feuille A5 puis refermer la boite avec
des gommettes
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Ne pas oublier d'y mettre |'étiquette de retour
(il y a marqué : Neoditel en haut a gauche)

AURAmAEmnD

lNllNll‘lllllllllllltlllllllmll!llllllllll(!

I
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Placer la feuille d’information (uniquement pour
les S24 FE) et le Bon de livraison dans le colis

BUREAU VERITAS EXPLOITATIO!
‘98 RUE DES AMIDONNIERS
ADRESSE PERSONNELLE

‘Alattention de COLLINET CEDRIC

Ssrosseosaeaonn

—VERITAS

Bonjour
\ious allez prendre possession d'un Smartphone SAMSUNG, modéle S24FE, mis & votre disposition
pour un usage professionnel.

Nous avons faitle choix de ce Smartphone Haut de Gamme, au vu de ses performances, de nature &
Vous accompagner dans ['utiisation de nos outils et nous espérons quiil vous apportera satisfaction

Ce Smartphone est prévu pour une utilisation minimum de 42 mois et devra éire impérativement
restitué lors de son renouvellement.

Vous vous engagez 2 en prendre soin et 4 respecter strictement les conditions d'utilisation suivantes
insi :

Conservez obligatoirement la cogue et e verre de protection fournis. En cas de dommage,
{Efes fes ramplacer rapidemen dans un centra agréé Samsung (iiste disponible sur
MySupp V).
St coque est fissurée ou cassée : vous devez contacter le centre de support (HelpDesk)
afin de Ia faire remplacer
Sivous constatez la moindre anomalie : vous devez contacter le centre de support
(HelpDesK) et suivre leurs consignes
En cas de casse, perte ou vol : vous devez agir immédiatement :
Informer votre manager et e centre de support (HelpDesk) et suivre leurs consignes aussitot
Vinformation connue, le Help Desk bloquera le Smartphone qui sera rendu inutiisable par
quicong

Ce Smariphone, dune valeur marché de 800 euros, est Ia propriété du Groupe Bureau Veritas et
devra obligatoirement étre restitué en cas de départ de [entreprise dans un état totalement
fonctionnel, dés lors que vous aurez procédéé Son bon usage et a son entretien dans les conditions.
précitées ; sitel nétait pas le cas, lentreprise se réserve le droit d'engager une action judiciaire

Ce Smartphone et tous les e de votre Service : Prenez-en soin !

La Direction Informatique

i s il

s b
uui?‘ﬁ‘:‘fmm
SR
NEODITEL
SERVICE LOGISTIQUE
400 AVENUE DE ROUMA!
;Es(jl:EENES‘IDE BAﬂMENw%LE
0 BIOT ALPES-MARITI
L FRANCE MES

FNCE FR-NCE-LDV LDV

Ref No: BUREAU_VERITAS - Col s
pses s SO 1.0kg 1/1

R

WA

Il Illllllllllll‘llHﬂlﬂlllml(ll ll'l

Rl Code BUREAL_VERITAS - COLLNET.

[N

1) JDO1 4600 0120 717:
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Mettre les accessoires nécessaires dans le
carton




Ajouter un sachet de bonbon puis placer
le téléphone dans le colis

r—;c-,-‘/cl/cel_

R Nous ave

Gollinet Cednit
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Placer le carton dans une enveloppe et coller
I'étiquette sur la fente

LS
(a0 I
Ruf No BUREAU_VERT & 1.0kg 1/1
7
—_’ T
g
.
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Passer la demande en : « Prét a expédier » puis
fermer le ticket en sauvegardant

TRAITEMENT :
EN COURS

FAIT
EN COURS

A FAIRE

URGENT
EN ATTENTE
ANNULER
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Au plaisir de vous aider a connaitre, optimiser et gérer vos services de téelécommunications.




